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Wallis

«Schnelle Hilfe ist kaum moglich»

Psychische Probleme sind unter Jugendlichen weitverbreitet, und das nicht erst seit der Pandemie.
Wie steht es in dieser Situation um Hilfsangebote an den Oberwalliser Schulen?

Reto Walpen

Carmen Werner ist Lehrerin
und Mediatorin an der Berufs-
fachschule Oberwallis BFO. Als
solche ist sie eine der ersten
Ansprechpersonen fiir Berufs-
lernende, die unter Priifungs-
angsten leiden, sich sozial iso-
liert fithlen, gemobbt werden
oder mit anderweitigen menta-
len Schwierigkeiten zu kimpfen
haben. Seit Jahren melden sich
mehr und mehr Jugendliche bei
ihr und ihren Kolleginnen und
Kollegen, immer oOfter bendti-
gen Lernende mit psychischen
Problemen und Sorgen ihre Un-
terstlitzung. Dass die Zahl der
jungen Menschen, die Schwie-
rigkeiten mit ihrer mentalen Ge-
sundheit haben, stetig steigt, be-
stitigen teils besorgniserregende
Statistiken. Doch bleiben wir zu
Beginn bei Mediatorin Carmen
Werner.

Werner bietet den Jugend-
lichen, seltener auch anderen
Lehrpersonen, Betrieben und
Eltern, die sich an sie wen-
den, in schwierigen Situationen
ein offenes Ohr. Sie erarbeitet
mit ihnen Bewaltigungsstrategi-
en und kann ihnen, falls notig,
weitere Anlaufstellen empfeh-
len: «Gemeinsam mit den Ler-
nenden klaren wir, was genau ih-
re Probleme sind, ordnen Erleb-
tes ein und iiberlegen uns, was
sie tun konnen, um mit den
Schwierigkeiten besser zurecht-
zukommen. Werde ich von Vor-
gesetzten gemobbt, oder han-
delt es sich um konstruktiv ge-
meinte Kritik? Und wie kannich
mit dieser Situation umgehen?
Oder welche Strategien kann
ich anwenden, wenn ich unter
schwerer Priiffungsangst leide?
Solche Fragen wollen wir beant-
worten. Wir Mediatorinnen und
Mediatoren bieten also eine
Beratung an, keine Psychothe-
rapie», so Werner.

In Fallen, in denen ihr Be-
ratungsangebot nicht mehr aus-
reicht, um eine angemessene Un-
terstiitzung sicherzustellen, kann
Werner die Jugendlichen auch
gezielt an andere Stellen weiter-
leiten. Zu diesem Zweck arbeitet
sie mit Fachstellen wie der kan-
tonalen Suchtberatungsstelle, der
SIPE, dem Zentrum fiir Ent-
wicklung und Therapie des Kin-
desund Jugendlichen (ZET) so-
wie Psychologinnen und Psycho-
logen zusammen.

Vertrauen steht im Zentrum

Ahnlich ist die psychologische
Beratung am Kollegium Spiri-
tus Sanctus sowie an der Ober-
walliser Mittelschule St. Ursula
organisiert. Als erste Ansprech-
personen fiir personliche Sorgen
und Schwierigkeiten der Schiile-
rinnen und Schiiler dienen, wenn
das Vertrauensverhaltnis stimmt,
die Klassen- oder Fachlehrperso-
nen. Am Kollegium werden fiir
dasLehrpersonal zudem obliga-
torische Weiterbildungen zu The-
men der mentalen Gesundheit
durchgefiihrt. So wolle man da-
fiir sorgen, dass bereits diese ers-
te Instanz im Falle von psychi-
schen Schwierigkeiten hilfreiche
Unterstiitzung leisten konne, sagt
Prorektorin Chiara Rossi.

Wenn Wolken die Psyche triiben. «Beziiglich der psychotherapeutischen Betreuung von jungen Menschen sind wir klar unterversorgty,

sagt Mediatorin Carmen Werner.
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Prorektorin Chiara Rossi

Innerhalb des Lehrkorpers des
Kollegiums haben circa 20 Per-
sonen die Ausbildung zur Me-
diatorin oder zum Mediator
hinter sich. Vier von ihnen, da-
runter mannliche und weibliche,
deutsch-und franzosischsprachi-
ge Lehrpersonen, tiben das Amt
zurzeit offiziell aus. «Die Me-
diatorinnen und Mediatoren kon-
nenden Schiilerinnen und Schii-
lern in schwierigen Situationen
mit einem offenen Ohr und hilf-
reichen Hinweisen zur Seite ste-
hen», so Prorektorin Rossi. Auch
sie betont, dass es sich bei den
Mediatorinnen und Mediatoren
aber nicht um psychologisches
Fachpersonal handle.

Wie viele Schiilerinnen und
Schiiler Gesprache mit Media-
torinnen und Mediatoren su-
chen, lasst sich nicht genau sa-
gen. Das liegt unter anderem
daran, dass Mediationsgespra-
che tliber verschiedene Kana-
le und oft spontan und infor-
mell verlaufen. Doch Rossi ist
sich sicher: «Die Mediatorinnen
und Mediatoren haben genug
zu tun. Das zeigt, wie wichtig ih-
re Arbeitistund dass die meisten

Schiilerinnen und Schiiler ihnen
vertrauen.»

Schulische Mediation
im ganzen Wallis

Es ist kein Zufall, dass die Pro-
rektorin des Kollegiums und die
Berufsschulmediatorin von ahn-
lichen Strukturen erzahlen: 1985
wurde die schulische Mediation
auf den Stufen Sek I und Sek II,
alsoinder Orientierungsschule so-
wie den Mittel-und Berufsschulen,
auf Geheiss von Staats-und Gros-
sem Ratim ganzen Kanton Wal-
lis eingefiihrt. Fiir die Stufe Pri-
marschulewerden seit 2015 Media-
torinnen und Mediatoren ausge-
bildet. Dasurspriingliche Ziel der
schulischen Mediation lag darin,
eine Praventionsmassnahme ge-
gen Drogenmissbrauch zu schaf-
fen. Doch haben sich ihre Aufga-
ben schnell weiterentwickelt.

Heute sind Pflichten, Aus-
bildung und Organisation der
Mediatorinnen und Mediatoren
in den Weisungen betreffend die
schulische Mediation im Kanton
Wallis geregelt. Darin ist fest-
gehalten, dass die schulische
Mediation primir als einfach
zugéngliches Instrument dienen
soll, welches auf gesellschaftli-
che, soziale, familidre oder per-
sonliche Probleme von Schiile-
rinnen und Schiilern rasch re-
agieren kann. In schwierigen Le-
benslagen und Krisen soll den
Jugendlichen ein unkomplizier-
tes Mittel angeboten werden, um
iiber ihre Probleme zu sprechen
und Unterstiitzung zu erhalten.
Priasenz vor Ort und ein stabi-
les Vertrauensverhiltnis sind da-
flir zentral. Zu diesem Zweck
unterstehen die Mediatorinnen
und Mediatoren denn auch dem
Amtsgeheimnis.

Um ihre Aufgaben kompe-
tent meistern zu konnen, absol-

vieren Mediatorinnen und Me-
diatoren eine zweijahrige be-
rufsbegleitende Ausbildung. Da-
rin wird ihnen vor allem Wis-
sen zum Thema Kommunikati-
on sowie zu den relevanten In-
stitutionen und weiterfithrenden
Hilfsangeboten vermittelt. Auch
der regelmaissige Besuch von
Weiterbildungen wird erwartet.

Dass das niederschwellige
Angebot der Mediatorinnen und
Mediatoren heute so wichtigund
gefragt ist wie kaum zuvor, sa-
gen nicht nur Chiara Rossi und
Carmen Werner. Eine Studie des
UN-Kinderhilfswerks UNICEF
ausdem Jahr2021zeigt, dassin
der Schweiz und Liechtenstein
iiber ein Drittel aller Jugendli-
chen zwischen 14 und 19 Jahren
von psychischen Problemen be-
troffen ist. Jede und jeder Elfte
hat bereits versucht, sich selbst
das Leben zu nehmen. Und Sui-
zid ist die haufigste Todesursache

unter Jugendlichen.
Brauchtes

eine politische Losung?
Niederschwellige ~ Unterstiit-
zungsangebote wie die schu-
lische Mediation sind zur

Privention schwerer psychi-
scher Krankheiten von hochs-
ter Wichtigkeit. Denn nicht ein-
mal die Halfte der betroffenen
Jugendlichen bekommt gemaiss
der erwihnten Studie profes-
sionelle Hilfe. Dieses Problem
kennt auch Mediatorin Carmen
Werner: «Bei der psychologi-
schen Betreuung haben wir mo-
mentan sehr grosse Engpésse.
Es ist ein Problem, dass zahl-
reiche Psychologinnen und Psy-
chologen keine neuen Patientin-
nen oder Patienten annehmen
konnen. Schnelle Hilfe ist kaum
moglich. Beztiglich der psycho-
therapeutischen Betreuung von
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Mediatorin Carmen Werner

jungen Menschen sind wir klar
unterversorgt.»

Ist hier die Politik ge-
fragt? Dieser Ansicht ist zu-
mindest die Junge Mitte des
Kantons Ziirich. Sie hat 2023
eine kantonale Volksinitiati-
ve eingereicht, welche besse-
ren Schutz der mentalen Ge-
sundheit von Jugendlichen for-
dert. Denn auch im urbaneren
Ziirich ist die Versorgungssitua-
tion prekadr. Der Kantonsrat hat
die Initiative ohne Gegenstim-
me angenommen. Die Regierung
muss nun bis im Sommer eine
Umsetzungsvorlage erarbeiten.

Auch die Walliser Politik
scheint sich der Problematik be-
wusst zu sein: Im Entwurf der
neuen Kantonsverfassung, tiber
die am 3. Mirz abgestimmt wird,
ist explizit vorgesehen, dass der
Kanton sich um Leistungen zu-
gunsten der psychischen Gesund-
heit sorgt. Ob die neue Ver-
fassung, sollte sie angenommen
werden, tatsachlich einen poli-
tischen Stein ins Rollen bringen
kann, der eine Verbesserung der
Versorgungslage bewirkt, bleibt
abzuwarten.

Alter aktiv

Langlaufen am Donnerstag
Datum: Donnerstag, 1. Fe-
bruar. - Zeit und Ort: 11.45
Uhr beim Bahnhof Oberges-
teln. - Auskunft und Anmel-
dung: beim Sekretariat der
Pro Senectute Visp oder bei
p.tenisch@hotmail.com  bis
Mittwoch, 31. Januar. Bit-
te bei Anmeldung angeben,
ob Skating oder klassisch. -
Leitung: Dixy Eyer und Peter
Tenisch.

Mittagstisch Visp

Datum: Freitag, 2. Februar.
- Zeit und Ort: 12.00 Uhr
im Rathaussaal Visp. Lei-
tung: Stefanie Bregy. - Ohne
Anmeldung.

Wanderprogramm Oberwallis
Januar bis Juli 2024

Unser neues Halbjahrespro-
gramm kann gerne beim
Sekretariat in Visp oder bei
ow@vs.prosenectute.ch be-
stellt werden.

Esa-Leiterausbildung
«Allround» in Visp

Leiterkurs Teil 1: Kernausbil-
dung 22. bis 24. Marz. - Lei-
terkurs Teil 2: 12. bis 14. April.
- Nahere Auskunft: bei Ro-
maine Leiggener, Pro Senectu-
te Visp (romaine.leiggener@vs.
prosenectute.ch).

Seniorenfasnacht 2024

Unterhaltung, Musik und Tanz.
Datum: Donnerstag, 8. Fe-
bruar. - Zeit und Ort: 13.30
Uhr im Foyer Kongress- und
Kulturzentrum La Poste, Visp.
- Das originellste «Maschgi»
erhalt einen Preis. - Es la-
den ein: FMG Visp/Baltschie-
der/Eyholz, Pfarreirat Visp,
Gemeinde Visp und Pro
Senectute Valais-Wallis. -
Leitung: Stefanie Bregy.

Wohlfiihlen in Bewegung -
Turnen fiir Senioren und
Seniorinnen 70+

Datum: Mittwoch, 7. Februar.
- Zeit und Ort: 16.00 bis 1700
Uhr in der Turnhalle Ost, Pri-
marschulhaus, Brig. - Weite-
re Lektionen: 14./21. Februar,
13./20./27. Marz, 3./10./17.
April (9 Lektionen). - Anmel-
dung: beim Sekretariat Pro
Senectute Visp. - Leitung:
Bernadette Carlen.

Kraftigungs-, Koordinations-
und Gleichgewichtstraining
Gezieltes Training starkt lhren
Korper und hilft Innenim Alltag
unabhangig zu bleiben.
Datum: Donnerstag, 8. Fe-
bruar 2023. - Weitere Da-
ten: 15./22./29. Februar, 7.
/14. Marz. - Zeit und Ort:
9.00 bis 10.00 Uhr im Ae-
robic-Lokal Fitness Palace,
Brig. - Teilnehmer: mindes-
tens 5 und maximum 10.
- Leitung: Hans-Peter Brun-
ner. - Anmeldung: beim Se-
kretariat der Pro Senectute
Visp.

Tanzen und Ténen

Datum: Mittwoch, 28. Fe-
bruar. - Zeit und Ort: 14.30
bis 16.00 Uhr in der Turn-
halle Ost, Primarschulhaus,
Brig. - Weitere Lektionen:
13. Marz, 3./17. April, 15./
29. Mai, 5./26. Juni (8 Lek-
tionen). - Anmeldung: beim
Sekretariat Pro Senectu-
te Visp. - Leitung: Martin
Ackermann, Stimm-Coach.



